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RESUMO: O presente trabalho retrata a importancia da realizacdo da Entrevista
de Desligamento para a categorizagdo dos tipos e motivos de Desligamento
servidores, em uma Instituicdo Publica de Ensino, em um municipio do estado de
Mato Grosso do Sul, no periodo de Janeiro a Dezembro de 2012; ao solicitar o
desligamento Instituicdo, os servidores passardo por uma entrevista e nesta
ocasiao elucidardao motivos relativos a saida, impressdes sobre a instituicdo e
campus, sobre relacionamento com lideranga e equipe, politica de gestdo de
pessoas, nivel de satisfagdo com o cargo ocupado, remuneracéo, beneficios e
oportunidade de crescimento; o objetivo principal sera elencar os aspectos
implicados no processo de desligamento de servidores; ainda, sob analise,
enquanto objetivos especificos, a quantificacdo dos tipos de desligamento,
considerando tempo de servico e motivo, além da avaliagdo de todos os
setores/departamentos existentes no campus e possiveis sugestdes para
melhoria na Gestdo e nos servicos prestados; anualmente, os dados
qualiquantitativos obtidos através da aplicagcdo do instrumento, serdo compilados
e apresentados a Gestdo local e a partir de tais dados, calculado o indice de
Rotatividade, como ferramenta estratégica e ponto de partida para analise do
contexto da Instituicdo, atuando como propulsor de politicas em Gestdo de
Pessoas, com a finalidade de amenizar ou até mesmo solucionar, as situagcoes
passiveis de melhoria, relatadas pelos servidores no momento da entrevista.
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